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DEFESA CIVIL

OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO A
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS

0 QUE FAZER?
SEDURBS/SE SERGIPE

CONCEITOS

GABINETE DE CRISE

CURSO DE OPERACOES E
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GESTAO DO DESASTRE _
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Clique nos botdes para navegar

INiCIO SLIDE

OBJETIVO OBJETIVO

0 QUE E?
ACOES DE SOCORRO

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS .
¢ O presente trabalho destina-se a demonstrar as

operacoes de resposta a partir da gestao do
desastre tendo como principio o0 sistema de

GABINETE DE CRISE comando de incidentes.
ORGANOGRAMA

O QUE FAZER?
CONCEITOS

FUNCOES
GESTAO DO DESASTRE

OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE SEDURBS/SE SERGIPE




Clique nos botdes para navegar

PREPARACAO

INiCIO SLIDE

OBJETIVO 0 que é‘,

0 QUE E?

MITIGACAO RESPOSTA

ACOES DE SOCORRO

acoes oe assistenaa s viees R
O QUE FAZER? Medidas emergenciais, realizadas
durante ou ap0s o desastre, que
CONCEITOS Visam ao socorro e a assisténcia
GABINETE DE CRISE da populacao gtingida e ap_
retorno dos servicos essenciais. —
ORGANOGRAMA PREVENGAO
FUNCOES
GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO ,
FIMSLIDE SEDURBS/SE SERGIPE
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INICIO SLIDE ACGES de Socorro

OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
0 QUE FAZER?

CONCEITOS

GABINETE DE CRISE

ORGANOGRAMA

- * Busca e salvamento; ¢ Atendimento pré-hospitalar;
FUNCOES
* Primeiros-socorros; * Atendimento médico e cirargico de urgéncia.

m DEFESA CIVIL
PORVIR

GESTAO DO DESASTRE

OPERACI:\O RIACHUELO w
S
Sy

FIM SLIDE SEDURBS/SE SERGIPE




Clique nos botdes para navegar

INiCIO SLIDE

OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
0 QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

Acoes de assisténcia as vitimas

Fornecimento de agua propria para
consumo;

Energia elétrica, comunicacao;

Capacidade de produzir o préprio
alimento;

Provisao e meios de preparacao de
alimentos;

Material de abrigamento, de vestuario;

Material de limpeza e de higiene
pessoal;

Instalacdo de lavanderias e banheiros;
Apoio logistico as equipes;

Atencao integral a saude e a0 manejo
de mortos.

KITS DE ASSISTENCIA HUMANITARIA

Sdo exemplos de kits e materiais para assisténcia:

~

Cesta de
alimentos

s

Kit infantil
(apenas para criangas
de acordo com o E(

: CA,
de até 12 anos de idade,

Cama dobravel
(unidade)

Kit de
limpeza

>

Kit idoso
Kit PcD

Colchédo

(unidade)

Kit de
higiene pessoal

SEDURBS/SE

Agua
mineral

Kit dormitério-
acessorios

DEFESA CIVIL

SERGIPE
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INICIO SLIDE 0 que fazer?

OBJETIVO

‘) Estabeleca imediatamente 0
OQUEE: — P o > gabinete de crise / posto de
ACOES DE SOCORRO Sl R A T comando.
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS :
O QUE FAZER?
CONCEITOS
GABINETE DE CRISE P S S QTR R T Em caso de vitimas, acione

iR 5 o ; 2 imediatamente o corpo de
ORGANOGRAMA i S | bombeiros para acdes de busca,
3 S i il resgate e salvamento.

FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE

DEFESA CIVIL

OPERACAO RIACHUELO = :j . _‘ :
FIM SLIDE R .‘ N E;

SEDURBS/SE SERGIPE




Clique nos botdes para navegar
INICIO SLIDE
OBJETIVO
0 QUE E?
ACOES DE SOCORRO

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS

0 QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

Conceitos

Gabinete de Crise sera ativado
sempre que a situacdao de
desastre extrapolar a capacidade
de gestdo rotineira do municipio.

Compordo o Gabinete de Crise: 0
prefeito, as secretarias e 0s
representantes de instituicoes
com atribuicoes relacionadas a
crise, ou ainda, aqueles quando
de interesse convidados pelo
Chefe do Gabinete.

Tem como finalidade desenvolver
e manter a consciéncia e a
lideranca situacional, a fim de dar
suporte a tomada de decisao do
Chefe do Gabinete de Crise sobre
0 desastre.

Governo instala Gabinete de Crise

(Foto: Ascom Sedurbs)

DEFESA CIVIL

SEDURBS/SE SERGIPE
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Gabinete de Crise

OBJETIVO Tem como objetivo uma definir um Plano de Acao para melhor
otimizacao das acoes de resposta ao desastre para trazer a populacao
afetada ao estado de normalidade ou 0 mais préximo disso possivel.

INiCIO SLIDE

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO _ ] _ o
O gabinete é formado pelo prefeito do municipio, por todo o seu

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS secretariado, pela Coordenadoria municipal de Defesa Civil (COMPDEC) e
0 QUE FAZER? pela Defesa Civil Estadual (DEPEC).

CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE

DEFESA CIVIL

OPERACAO RIACHUELO

FIM SLIDE SEDURBS/SE SERGIPE
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INiCIO SLIDE

OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
O QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

Organograma

Possui carater sugestivo
e modular, podendo ser
expandido ou diminuido
de acordo com a
complexidade do evento
adverso.

Chefe

Chefe adjunto

Instituicdes afins g

| |

I

Area1 =

Area3 1=

Area 4

Abrigos |
temporarios

ozinhas
temporarias

DEFESA CIVIL

o

SEDURBS/SE SERGIPE
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INiCIO SLIDE

OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
O QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

Funcdes
i
tem como finalidade desenvolver e manter a m— .
consciéncia e a lideranca situacional, a fim _
de dar suporte a tomada de decisao do
Chefe.

assume um papel relevante nas acoes de resposta as
normalmente a autoridade de maior secretarias de obras, assisténcia social e satde.

precedéncia administrava encarregado para

responder ao desastre.

sdo instituicoes com atribuicoes relacionadas a crise,
como Bombeiros, Policia, SAMU...

é indicado para ser o representante da
Defesa Civil (COMPDEC/DEPEC) por ser o

agente mais preparado para a atividade. -

DEFESA CIVIL

SEDURBS/SE SERGIPE
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INiCIO SLIDE

OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
O QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

Funcoes

[

Planejamento Logistico

elaborar e executar o Plano de acdo (PA),
gerindo todos o recursos envolvidos, além
de documentar todas as informacoes
relativos ao desastre.

Administrar e realizar a execucao de todas
as acoes e operacoes taticas de resposta ao
incidente.

Prover, gerir e catalogar todos 0s recursos necessarios e
em pregados para execucao do PA.

Documentar e tratar as informac6es para elaboracdo do
PA principalmente para definicdo dos objetivos e
prioridade

DEFESA CIVIL

- =

SEDURBS/SE SERGIPE



Clique nos botdes para navegar

INICIO SLIDE = |
FU“COES Operacoes

OBJETIVO
ACOES DE SOCORRO Arez | Arez
Trata-se das areas afetadas, composta por

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS um lider e uma equipe, sendo responsavel
0 QUE FAZER? pelas acoes de levantamento de

informacdes e acoes de resposta para a Area Area /
CONCEITOS populacdo afetada m m
GABINETE DE CRISE

0 QUE E?

FUNCOES SA0 responsaveis por gerir e manter os
. abrigos e cozinhas durante a resposta ao
GESTAO DO DESASTRE desastre
OPERACAO RIACHUELO . - i
FIM SLIDE SEDURBS/SE SERGIPE
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INICIO SLIDE Funcoes

OBJETIVO |

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS Responsavel por elabora os PA, o relatério e

analisar todos as informacdes do desastre,
importantes para o registro no s2id

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO

O QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA

controla 0 emprego de pessoas no cenario
GESTAO DO DESASTRE do evento adverso

OPERACAO RIACHUELO . -

FIM SLIDE SEDURBS/SE SERGIPE

FUNCOES

DEFESA CIVIL
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OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
O QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

Funcoes

gerenciar as atividades de suporte da
operacdo como materiais, suprimentos e
instalacoes

Organizar e controlar 0 acesso ao local de
arrecadacao, gerir o estoque de materiais e
montar os Kits de assisténcias para resposta

a0 desastre

Logistico

SEDURBS/SE

DEFESA CIVIL

SERGIPE
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INICIO SLIDE Gestao do Desastre

OBJETIVO Aqui sera proposto uma sequéncia de 10 ac6es para responder ao Desastre.
0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS

0 QUE FAZER?

CONCEITOS

GABINETE DE CRISE

ORGANOGRAMA

FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE

DEFESA CIVIL

OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE =

SEDURBS/SE SERGIPE
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INiCIO SLIDE

OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
O QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

Gestdao do Desastre

Acao 1

A primeira missao € garantir que
todos os afetados estejam a salvos.

Ligue 193 e mobilize recursos para
apoiar as operacdes de salvamento.

DEFESA CIVIL

00006
POOe® fE




Clique nos botdes para navegar

r— Gestao do Desastre
OBJETIVO
0 QUE E? Acao 2

po{anga ¢
AGOES DE SOCORRO Realizar 0 mapeamento das "% o
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS areas afetadas. o=
0 QUE FAZER? Exemplo: |

* Area 1: Rua dos corais;

CONCEITOS - Area 2: Rua Raul Feitosa;
GABINETE DE CRISE * Area 3: Baixada do rio. =T

Descrigao das areas com popﬁlagéo afetada
ORGANOGRAMA
FUNGOES
GESTAO DO DESASTRE @ ‘ @ @ @
OPERACAO RIACHUELO E
FIM SLIDE @ @ @ pro el
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— Gestao do Desastre

OBJETIVO Acao 3

0 QUE E? Definir uma equipe para cada area afetada e
ACOES DE SOCORRO seu lider. Lideres comunitarios, agentes de

saude, agentes de assisténcia social, qualquer
um que conheca bem a area afetada podera
0 QUE FAZER? compor a equipe.

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS

CONCEITOS Exemplo:
« Area 1: Rua dos corais;

« Lider: Fulano de tal (contato)
ORGANOGRAMA « Equipe: Beltrano, Ciclano

FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE @ @

GABINETE DE CRISE

DEFESA CIVIL
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OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE
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OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
0 QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

Gestdao do Desastre
Acao 4

Cada equipe devera ir até as areas
afetadas e realizar o levantamento dos
danos humanos e materiais. Esta acao
deve ser rapida, objetiva e tao logo
concluida deve ser repassada para o
gabinete crise.

Esse levantamento é facilitado a partir do
questionario sugerido.

010
(O @

DEFESA CIVIL
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OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
0 QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

Gestdao do Desastre

Acao 5

A partir da analise das informacoes dos questionarios, o gabinete tera
informac6es importantes como numeros de:

Area: Rua dos corais Familias Pessoas Adultos Criancas Idosos

Resistentes
Desalojados
Desabrigados
Desaparecidos
Feridos
Enfermos
Mortes
Outros

Populagao Afetada

24

Populagao Afetada
155 82 56 17
12 6 4
56 28 13
2 1 1
2 0 2
1 1 0
1 0 0
0 0 0
229 118 76 35

Especial

O O0OO0OO0OO0OO0ON

0
0

3
8
0
0
0
0
0
35

@O

(»
0

O item Especial descreve
alguém que necessite de
um recurso especifico,
por exemplo, alguém
doente que precisa
deum medicamento.

DEFESA CIVIL

SEDURBS/SE SERGIPE




Clique nos botdes para navegar

—— Gestdao do Desastre
OBJETIVO Acao 6

0 QUEE? Agir com estratégia é desenvolver
ACOES DE SOCORRO acoes mais precisas e eficientes:

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS » Definir prioridades

0 QUE FAZER? * Providenciar abrigos
Estimar a qtd de cestas hasicas, kits de higiene
« Estimar a qtd de colchoes ...

« Estimar a gtd de refei¢coes a serem preparadas
* Fornecer os recursos especificos levantados

(»
0

CONCEITOS
GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE @ @

DEFESA CIVIL

- E
o "V‘
SERGIPE

OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE
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— Gestao do Desastre
OBJETIVO

0 QUE E? Acao 7

ACOES DE SOCORRO Restabelecer oS servicos

essenciais como 0 acesso a agua

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS - )
potavel e energia

0 QUE FAZER?

Intensificar as acdes de limpeza
CONCEITOS urbana

GABINETE DE CRISE

ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE @ @

DEFESA CIVIL

OPERACAO RIACHUELO

FIM SLIDE
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INICIO SLIDE Gestao do Desastre

OBJETIVO

Acao 8

Uma boa gestao dos recursos é de
fundamental importancia para a organizacdo
AOER P E W LYSTNITES  do evento adverso. Negligenciar essa acao
pode causar uma outra crise, doacoes em
excesso irao ocupar e sobrecarregar uma forca
CONCEITOS de trabalho muito grande e pode comprometer
GABINETE DE CRISE sobremaneira a resposta, as vezes sera preciso
dizer nao e agradecer a ajuda.

0 QUE E?
ACOES DE SOCORRO

0 QUE FAZER?

ORGANOGRAMA
FUNCOES

o OOO®
OJOX IO

DEFESA CIVIL

- E
8
-
SERGIPE

OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE
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INiCIO SLIDE

OBJETIVO GEStaO do DesaStre SZi, Isr:?giggclg;esg;g?eoDdeesastres

ACOES DE SOCORRO

Ty Acao9

0 QUE FAZER? Com o Plano de Acao bem executado vocé podera registrar com
facilidade o evento adverso no Sistema Integrado de Informacdes

CONCEITOS ) , . ..
sobre Desastres - s2id atraves do site: www.defesacivil.se.gov.br

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE @ @

DEFESA CIVIL

OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE
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INiCIO SLIDE

OBJETIVO GEStao do DesaStre SZi, Isr:?giggclg;esg;g?eoDdeesastres

ACOES DE SOCORRO

ey Acao10
0 QUE FAZER? Com essas acoes coordenadas, a populacdao afetada ira:

CONCEITOS * Elevar o moral
GABINETE DE CRISE * Fazer parte da solucao
ORGANOGRAMA * Restabelecer o estado de normalidade

(D
0@

FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE @ @

DEFESA CIVIL

OPERACAO RIACHUELO

FIM SLIDE

@O

SEDURBS/SE SERGIPE
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INiCIO SLIDE

OBJETIVO

0 QUE E?

ACOES DE SOCORRO
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
0 QUE FAZER?
CONCEITOS

GABINETE DE CRISE
ORGANOGRAMA
FUNCOES

GESTAO DO DESASTRE
OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE

~ - COMANDO
(UNICO OU UNIFICADO) .
Operacao Riachuelo
GabinEte de Crise OFICIAL DE SEGURANGA
OFICIAL DE LIGAGAO
Dados do evento: |
Fortes chuvas: quase 400 mm SEGAO DE -
CaraCteriSticaS: Figura 14: Estrutura Organizacional Basica — SCI.

Falta de gestao do desastre

Sobrecarga dos voluntarios: mais de 3000 refeic6es por dia

Gestao de recursos -

Estabelecimento do Gabinete de crise:

Posto de comando e staff geral: Liderancas locais, Secretarios

Objetivos:

* Dimensionamento do incidente: assistentes sociais do municipio e estado.

« Atender a quem realmente precisa

» Fazer a populacdao a entender que ela faz parte do problema e da solucao.

» Donativos: roupas (crise dentro de outra crise)

» Estado de normalidade: Recurso hidrico, capacidade de prover
0 proprio alimento, moradia.

DEFESA CIVIL

SEDURBS/SE SERGIPE
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A—— Operacao Riachuelo -

OBJETIVO Gabinete de Crise

O QUEE?
AC@ES DE SOCORRO LEVANTAMENTO DE CALAMIDADE EMERGENCIA DE RIACHUELO - JULHO/2019
_ R ) ) LOCALIDADE CRIANCAS | JOVENS ADULTOS IDOSOS DEFICIENTES SEM IDADE PESSOAS |FAMILIAS
DIVINEIA 119 142 202 56 2 5 526 178
ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS SLNEA - % 2 " : 2 o2 78
SIMAO DIAS 50 74 58 16 0 0 198 50
CENTRO QUADRA 100 133 161 29 1 17 441 148
0 QUE FAZER7 SITIO DO MEIO 74 85 49 4 1 0 217 60
POVOADO CENTRAL 5 9 11 1 0 2 29 9
POVOADO MASSAPE 0 6 11 3 0 0 20 8
CONCE”OS ASSENTAMENTO MARIO LAGO 20 20 11 7 0 4 62 20
BELA VISTA 15 3 25 0 0 0 43 18
DIVERSOS 9 2 17 6 0 0 34 15
GAB'NETE DE CR'SE TOTAL 473 573 653 135 4 49 1891 605
TOTAL GERAL DE PESSOAS 1887
ORGANOGRAMA TOTAL GERAL DE FAMILIAS 605

FUNCOES
GESTAO DO DESASTRE

DEFESA CIVIL

OPERACAO RIACHUELO

FIM SLIDE SEDURBS/SE SERGIPE
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INiCIO SLIDE

OBJETIVO CONTE CONOSCO, SEMPRE!
0 QuE E? DEFESA CIVIL SOMOS TODOS NOS!

ACOES DE SOCORRO

ACOES DE ASSISTENCIA AS VITIMAS
O QUE FAZER?

CONCEITOS

GABINETE DE CRISE

DEFESA CIVIL ~
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE PROTECAQ E DEFESA CIVIL  \qwmp,

&

ORGANOGRAMA

SUPDEC -

FUNCOES
SERGIPE www.defesacivil.se.gov.br SEDURBS/SE

GESTAO DO DESASTRE

OPERACAO RIACHUELO
FIM SLIDE




